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REGULAMIN ZAKUPOW W SKLEPIE INTERNETOWYM
https://apinano.eu

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy dokument przedstawia standardowe warunki i zasady na jakich dokonywana jest
prezentacja i sprzedaz towaréw pod markg APINANO, produkowanych i oferowanych przez DECONT sp. z
0.0. na portalu https://apinano.eu.

Portal https://apinano.eu jest administrowany przez DECONT sp. z 0.0. z siedzibg w Rykach (08-500)
ul. Lubelska 31 wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000550357, prowadzonego przez
Sad Rejonowy Lublin — Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy KRS, NIP
5060113199

Umowa kupna produktéw na portalu https://apinano.eu jest zawierana pomiedzy DECONT sp. z 0.0.
(zwanym dalej: Sprzedawcg) a sktadajgcym zamoéwienie (zwanym dalej: Kupujgcym lub Uzytkownikiem).
Przedmiotem sprzedazy sg produkty prezentowane na stronie https://apinano.eu w chwili sktadania
zamoéwienia.

Sktadajgc zamdwienie Kupujgcy oswiadcza, ze jest osobg petnoletnig, posiadajacg zdolnos$é do
czynnosci prawnych tj. do zawierania uméw.

Informacje i towary prezentowane na stronie https://apinano.eu nie stanowig oferty w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego a s3 jedynie informacjg o asortymencie jakim dysponuje sklep i sg zaproszeniem do
ztozenia oferty zakupu.

Zakupione towary dostarczane bedg na terenie catej Polski oraz wybranych krajow zagranicznych.

Uprzednia akceptacja Regulaminu jest warunkiem ztozenia zamodwienia i zawarcia umowy. Po
akceptacji, Regulamin jest wigzacy dla stron.

Informacje i dane osobowe podane przez Kupujgcego podlegajg przetwarzaniu zgodnie z zasadami
ochrony danych osobowych, opisanymi w dalszej cze$ci Regulaminu.

Do dokonywania zakupéw w sklepie apinano.eu wystarczy przeglgdarka internetowa oraz sprawne
facze internetowe.

Sprzedawca stosuje mechanizm plikdw "cookies", ktére kazdy Kupujagcy moze wytaczyé bez
utrudnienia czy niemoznosci korzystania ze strony https://apinano.eu i dokonania zakupu.

Kupujacy bedzie uzywat portalu wytgcznie w celu sktadania zamdwien, zadawania pytan oraz
podania swojego adresu email, adresu do korespondencji oraz numeru telefonu. Brak podania tych danych
uniemozliwi ztozenie zamdwienia.



Podejrzenie podania fatszywych danych lub préby ztozenia zamdwienia na podstawie skradzionych
danych upowaznia Sprzedawce do dziatan majgcych na celu potwierdzenie danych u Kupujacego lub
anulowanie zaméwienia.

§ll
SLOWNIK POJEC

1. Sprzedawca — DECONT sp. z o.0. z siedzibg w Rykach (08-500) ul. Lubelska 31 wpisang do rejestru
przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000550357, prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin —
Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy KRS, NIP 5060113199

2. Uzytkownik / Kupujacy — kazda osoba fizyczna lub podmiot sktadajgcy zamdwienie na zakup
produktu widocznego na platformie https://apinano.eu

3. Konsument — osoba fizyczna skfadajgca zamdéwienie bez zwigzku z jej dziatalnos$cig gospodarcza

4. Przedsiebiorca — podmiot gospodarczy lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg

5. Rejestracja — jednorazowa czynno$¢ umozliwiajgca ztozenie zamodwienia. Zgodnie z wolg
Uzytkownika Rejestracja moze skutkowac zatozeniem Konta Uzytkownika.

6. Towary — produkty prezentowane na stronie https://apinano.eu

sl
DOKONANIE ZAKUPU

Zakupu towaréw Kupujacy moze dokonywaé kazdorazowo rejestrujgc sie na stronie sklepu lub
korzystajgc ze swojego Konta Uzytkownika, zatozonego po rejestracji w serwisie https://apinano.eu

§Iv
ZAtOZENIE KONTA UZYTKOWNIKA

1. W celu zatozenia Konta Uzytkownika nalezy wypetni¢ Formularz Rejestracyjny udostepniony na
stronie https://apinano.eu, ustali¢ indywidualne hasto a nastepnie przesta¢ Formularz Rejestracyjny
do Sprzedawcy zaznaczajgc odpowiednig opcje na stronie Sprzedawcy.

2. Wypetniajagc Formularz Rejestracyjny Kupujacy, zaznaczajgc odpowiednig opcje, potwierdza
zapoznanie sie i akceptacje tresci Regulaminu,

3. Po przestaniu wypetnionego Formularza Rejestracyjnego Klient otrzymuje drogg elektroniczng na
adres poczty elektronicznej podany w Formularzu Rejestracyjnym potwierdzenie zatozenia Konta
Uzytkownika.

4. Z chwilg odbioru potwierdzenia zatozenia Konta Uzytkownika pomiedzy stronami zostaje zawarta
umowa na prowadzenie konta elektronicznego, Kupujacy w kazdym czasie ma mozliwos¢ dodania
lub zmiany danych podanych w procesie rejestracji.

§V
ZLOZENIE ZAMOWIENIA

Klient posiadajgcy Konto Uzytkownika uprzednio loguje sie na swoim koncie.
Klient nieposiadajacy Konta Uzytkownika kazdorazowo dokonuje rejestracji na stronie sklepu.
Dalsza procedura zamdwienia jest dla wszystkich klientéw taka sama.

1. Na stronie gtéwnej lub w zaktadce ,PRODUKTY” oraz na podstronie danego produktu Kupujgcy
zaznacza wybrany towar, umieszcza go w koszyku zaznaczajgc ilos¢é. Nastepnie dokonuje wyboru
sposobu dostawy. Klikniecie opcji ,,Przejdz do ptatnosci” powoduje wyswietlenie strony z wyborem
formy ptatnosci, formularzem danych Kupujacego oraz danych do wysytki. Akceptacja regulaminu



oraz klikniecie opcji ,Kupuje i ptace” jest tozsame ze ztozeniem zamdwienia i obowigzkiem
dokonania zaptaty.

. Przed przyjeciem zamoéwienia do realizacji Klient otrzymuje od Sprzedawcy zwrotnie informacje
zawierajgcg doktadng specyfikacje zamdwionego towaru, cene jednostkowq, taczng kwote do
zaptaty za zaméwione towary, wybrany sposéb dostawy oraz forme ptatnosci.

. Sprzedawca zastrzega sobie czas na sprawdzenie dostepnosci zamdwionego towaru oraz na
dokonanie zaptaty przez Kupujgcego. Po sprawdzeniu dostepnosci towaru oraz potwierdzeniu
dokonania zapfaty Sprzedawca wysyta Kupujgcemu potwierdzenie ,Przyjecia zamdwienia do
wykonania”.

. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg wystania przez Sprzedawce ,Przyjecia zamodwienia do
wykonania” zawierajgcego numerem zamowienia.

. Zamébwienie jest rejestrowane w systemie Sprzedawcy i przechowywane przez 6 lat dla celéw
dowodowych.

. Zamoéwienie, ktére nie zostanie optacone w ciggu 24 godzin zostaje anulowane.

§Vi
CENA | PLATNOSC

Kupujgcy moze wybra¢ ponizsze formy ptatnosci:

Ptatnos¢ kartg z PayU
Blik

Ptatnos¢ online z PayU
Ptatnos¢ za pobraniem

o O O O

Ceny towaréw podane przez Sprzedawce sg kwotami brutto tj. zawierajg podatek VAT. Ceny nie
zawierajg optaty za przesytke, ktéra dodawana jest na koncu zamdwienia, do ceny tgcznej ktérg
Kupujgcy ma zaptacic.

Ceny towaréw mogg ulec zmianie w dowolnym czasie jednak zmiana ta nie ma zastosowania do
zamowien juz ztozonych.

§ Vil
DOSTAWA TOWAROW

Kupujgcy moze wybra¢ nastepujace formy dostawy:

Odbiér osobisty

Poczta Polska - Pocztex

Poczta Polska - Pocztex za pobraniem
Kurier DPD

Kurier DPD - za pobraniem

Dostawa do paczkomatu InPost

O O O O O O

Na swojej stronie https://apinano.eu Sprzedawca informuje o liczbie dni roboczych w jakich
realizowane jest zamdwienie. llos¢ dni obejmuje okres od ,,Przyjecia zamdwienia do wykonania” do
dnia przekazania przesytki firmie kurierskiej. Sprzedawca poinformuje Kupujgcego, na wskazany
przez niego adres mailowy, o przekazaniu przesytki firmie kurierskiej. Zamoéwione towary s3
dostarczane na adres wskazany w zamowieniu. Adres dostawy musi by¢ miejscem zamieszkania lub
pracy Kupujacego lub osoby przez niego upowaznione;j.



. Dostawa jest zrealizowana z chwilg, gdy Kupujacy lub wskazana przez niego osoba trzecia wejdzie w
posiadanie przesytki, co potwierdzi podpisem na pokwitowaniu odbioru. W przypadku korzystania z
paczkomatéw, dostawa jest zrealizowana z chwilg umieszczenia przesytki w paczkomacie.

. Do przesyitki dotgczona jest faktura.

. W przypadku nieobecnosci Kupujacego pod adresem wskazanym w zamoéwieniu i towar wréci do
Sprzedawcy, Sprzedawca poinformuje o tym fakcie Kupujgcego. Ponowne wystanie przesytki moze
by¢ dokonane po ponownym optaceniu kosztéw przesytki

§ Vil
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Kupujacemu bedgcemu Konsumentem przystuguje, z wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt 2 ponizej,
ustawowe prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny. Bieg
terminu rozpoczyna sie od chwili objecia towaru w posiadanie przez Konsumenta. Odstgpienia
mozna dokonac sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Odstgpienia mozna
dokonaé na ,,Formularzu Odstgpienia” lub w formie pisma, ktére nalezy przesta¢ Sprzedawcy listem
poleconym lub na adres mailowy: info@apinano.eu. Odstgpienie od umowy jest tozsame z
obowigzkiem zwrotu towaru. Odstgpienie od umowy oraz zwrot towaru muszg by¢ dokonane w
ciggu 14 dni od dnia otrzymania towaru.

Z uwagi na specyfike sprzedawanych produktow prawo odstgpienia nie przystuguje, gdy zakupiony
towar ma uszkodzone lub otwarte opakowanie, ktdre to uszkodzenie lub otwarcie nastgpito po jego
dostarczeniu

W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy, jest ona uwazana za niezawarta.

Po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od umowy oraz po otrzymaniu zwrotnie towaru w
nienaruszonym opakowaniu, Sprzedawca ma obowigzek nie pdzniej niz w terminie 3 dni dokonad
zwrotu catej wptaconej kwoty. Zwrot zaptaconej kwoty bedzie dokonany w tej samej formie w jakiej
dokonana zostata zaptata.

Koszt zwrotu towaru za posrednictwem kuriera, paczkomatu Iub osobiscie do siedziby
Sprzedajgcego dokonywany jest na koszt Sprzedajgcego. Kazda inna forma zwrotu dokonywana jest
na koszt klienta, a jezeli wyniknat z takiej formy zwrotu jakie$ koszty dla Sprzedajgcego ma on prawo
potraci¢ je z kwoty naleznej do zwrotu, na co Kupujacy wyraza zgode.

§1X
REKLAMACIJE

1. Wszystkie towary prezentowane na stronie sklepu sg wolne od wad.

2. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego za wady fizyczne i prawne Towaréw na

zasadach okreslonych przez przepisy Kodeksu Cywilnego

. Kupujacy ma prawo do ztozenia reklamacji zakupionego towaru pisemnie lub na adres mailowy
info@apinano.eu jednoczesnie dostarczajgc zakupiony Towar do siedziby Sprzedawcy.

. Reklamacja powinna zawiera¢ dane skfadajgcego reklamacje, dane kontaktowe oraz krétki opis
przyczyny reklamacji oraz oczekiwania Kupujacego.

§ X
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

. Dane osobowe Kupujgcego beda gromadzone i przetwarzane przez Sprzedawce tylko i wytgcznie dla
celéw realizacji Umowy. Dane te nie bedy przekazywane jakimkolwiek podmiotom trzecim.
Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca. Kupujgcemu przystuguje prawo dostepu do
tredci swoich danych i ich poprawiania.



. Przetwarzane dane obejmujg: imie i nazwisko, adres, numer telefonu oraz adres e-mail. Jezeli

umowa jest zwierana na rzecz osoby trzeciej, Kupujgcy odpowiada za uzyskanie zgody tej osoby na
udostepnienie tych danych.

Przetwarzanie danych osobowych odbywaé sie bedzie na zasadach przewidzianych ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926, z pézn. zm.).
Kupujacy jest odpowiedzialny za aktualno$¢ danych podanych Sprzedawcy. Sprzedawca nie
odpowiada za opdzinienia lub brak dziatania czy brak realizacji ustugi spowodowany brakiem
aktualnych danych.

§ Xl
ODPOWIEDZIALNOSC

1. Kupujacy odpowiada za prawdziwos¢ podawanych informacji i danych.

2. Sprzedawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, jednak, gdy kupujacym

o v AW

jest Przedsiebiorca odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy jest ograniczona do faktycznie poniesionej przez
przedsiebiorce szkody i w przypadku jej umysinego wyrzadzenia.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli na skutek dziatania sity wyzszej (w szczegélnosci

kleski zywiotowe]j, epidemii, zamachu terrorystycznego lub jego grozby), nie bedzie médgt sie
wywigzaé¢ z catosci lub czesci obowigzkéw natozonych na niego Umowa. W takiej sytuacji
Sprzedawca zobowigzuje sie wytacznie do zwrotu naleznosci za niezrealizowane ustugi.

§ XIl
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Regulamin jest dostepny na stronie https://apinano.eu i Kupujgcy moze go wydrukowaé w kazdym

czasie.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym czasie, lecz dla zlecen przyjetych do wykonania
wigzgce jest jego brzmienie w dacie przyjecia zlecenia do wykonania.

Wszelka korespondencja ze Sprzedawcg moze by¢ prowadzona na adres email: info@apinano.eu.
Do umoéw zawartych na portalu https://apinano.eu stosuje sie prawo polskie.

Spory wynikajgce z ww. uméw rozstrzygajg polskie sady powszechne.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 07.12.2023 roku.



